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Wprowadzenie

Niniejszy dokument przedstawia ramy badah partycypacyjnych opracowane i wdrozone
w poczgtkowej fazie projektu ,,Nasza petnosprawnos$¢ — rozwéj innowacyjnych metod
wsparcia mtodych ludzi z niepetnosprawnosciami oraz oséb z nimi pracujgcych”.

Gléwnym celem projektu jest pogtebienie wiedzy na temat potrzeb mtodych oséb

z niepetnosprawnos$ciami oraz wsparcie organizacji w opracowywaniu wysokiej jakoSci
dziatan odpowiadajgcych na te potrzeby. Dodatkowo projekt ,Nasza petnosprawnosc¢”

ma na celu zbadanie wyzwan zawodowych, z jakimi mierzg sie osoby pracujgce z mtodziezg
oraz inni specjaliSci wspierajgcy mtode osoby z niepetnosprawno$ciami, aby okresli¢, w jaki
sposob mozna skuteczniej wspiera€ ich dobrostan i rozwija¢ systemy wsparcia zawodowego.

Badania partycypacyjne opierajg sie na aktywnym zaangazowaniu uczestnikdw, dzieki czemu
gtosy i perspektywy mtodych oséb z niepetnosprawnoSciami oraz oséb udzielajgcych im
wsparcia sg rzeczywiscie uwzgledniane w procesie badawczym. Gromadzenie i analiza tych
dosSwiadczen dostarczajg cennych informacji, ktére mogg postuzy¢ do opracowania bardziej
wigczajgcych i elastycznych rozwigzan w pracy z mtodziezg.

Projekt zaktada rowniez rozwdj skuteczniejszych metod pracy z mtodziezg oraz programéw
wspierajgcych personel, przy jednoczesnym wzmacnianiu wspoétpracy i miedzynarodowego
wymiaru partnerstwa. Wyniki badan partycypacyjnych sg podstawg do opracowania

przez organizacje partnerskie innowacyjnych rozwigzan sprzyjajgcych integracji spotecznej,
wzmacnianiu sprawczosci oraz poprawie dobrostanu mtodych oséb z
niepetnosprawnosciami i specjalistéw pracujgcych z tg grupa.

Partnerstwo projektu tworzg organizacje z pieciu krajéw: Fundacja Oczami Brata — Polska,
Uniamoci — Witochy, FAMDIF — Hiszpania, Asociatia Down Valea Jiului — Rumunia, Tartu
Vaimse Tervise Hooldekeskus — Estonia.

Niniejsze ramy badawcze opracowano w celu wsparcia organizacji w systematycznym
gromadzeniu i analizie danych dotyczgcych do$wiadczen, potrzeb oraz perspektyw mtodych
0s6b z niepetnosprawnosciami. Dokument przedstawia zatoZenia metodologiczne

oraz szczegétowe wytyczne dotyczgce planowania i realizacji badan partycypacyjnych,
obejmujgce:

cele badania;

- charakterystyke uczestnikow;

- 0golny opis dziatann badawczych;

- metodologig;

- kwestie bezpieczenhstwa, uzyskiwania zgody i etyki;

- instrukcje dla badaczy oraz wzory notatek (zatgczniki);

- formularze charakterystyki uczestnikdw oraz wzory formularzy zgody.
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1. Cel badania

Badanie ma na celu pogtebienie wiedzy na temat potrzeb mtodych oséb

z niepetnosprawnos$ciami poprzez zebranie opinii samych zainteresowanych oraz oséb
udzielajgcych im wsparcia na temat potrzeb i obszarow, ktére majg obecnie najwieksze
znaczenie w ich zyciu. Wiedza pozyskana w ramach badania moze poméc organizacjom
lepiej dostosowywa¢é programy i dziatania do potrzeb oraz priorytetéw miodych ludzi.

Szczegbtowe cele badan partycypacyjnych to:

- okreSlenie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami poprzez analize jakoSci ich Zycia,
w tym poziomu szczeScia, autonomii, zainteresowan i preferencji, dostepu
do zasobdw, integracji spotecznej oraz codziennych do$wiadczen;

- scharakteryzowanie uczestnikdw poprzez ukazanie ich doSwiadczen, trudno$ci,
potrzeb i zasobow, a takze stworzenie przestrzeni do wzmacniania ich gtosu
i zapewnienia, Ze ich perspektywy bedg miaty bezposredni wptyw na przyszie
dziatania oraz planowane usprawnienia.

Oczekiwane wyniki obejmujg:

- raporty organizacji prowadzgcych badania.

- analize aktualnych potrzeb mtodych oséb z niepetnosprawnoSciami.
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2. Uczestnicy

W badaniu realizowanym w ramach projektu “Nasza petnosprawnoS$¢” wyrézniono trzy
gtéwne grupy uczestnikow:
1. Miodzi ludzie z niepetnosprawnosciami (w wieku 16-30 lat)
Y acznie 60 uczestnikdw z pieciu krajéw europejskich. Niektdrzy z nich to uczniowie
lub studenci, inni to osoby korzystajgce z oSrodkdw opieki dziennej lub uczestnicy
warsztatow terapii zajeciowe;j.
2. Rodzice / opiekunowie / osoby sprawujgce opieke
60 uczestnikow z pieciu krajow, ktérzy zapewniajg codzienng opieke, wsparcie
emocjonalne i wskazéwki mtodym osobom z niepetnosprawnosciami.
3. Pracownicy wsparcia / specjali$ci
60 uczestnikow z pieciu krajow, w tym zaréwno pracownicy organizacji partnerskich,
jak i zewnetrzni specjaliSci. W sktad tej grupy wchodzg asystenci, trenerzy,
nauczyciele i inni specjaliSci pracujgcy z osobami z niepetnosprawnoscig (OzN).
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3. Dziatania badawcze

Badanie realizowane jest etapowo — rozpoczyna si€ od dziatann wprowadzajgcych, stuzgcych
wzajemnemu poznaniu si€ uczestnikdw i badaczy, a nastepnie przechodzi do kolejnych
etapdéw procesu badawczego.

Badanie partycypacyjne skfada sie z trzech etapdw, ktére opisano ponize;j.
Etap | — Osoby z niepetnosprawnos$ciami
Badania z udziatem oséb niepetnosprawnych sg prowadzone przy uzyciu trzech metod.

1. Photovoice.

W miare mozliwo$ci metode te nalezy zastosowac jako pierwszg. Photovoice (Foto
Gtos) powinna by¢ zorganizowana w formie sesji grupowej, z dwoma zastrzeZeniami.

Jezeli mozna przewidywac, Ze uczestnicy bedg odczuwac zbyt duzy dyskomfort
zwigzany z dzieleniem si€ osobistymi doSwiadczeniami w obecno$ci innych oséb,
rekomenduje sie organizacje mniejszych grup. Ponadto zréznicowany poziom
funkcjonowania mtodych oséb z niepetnosprawno$ciami moze utrudniaC

lub uniemozliwiaC udziat w dyskusji prowadzonej w wigkszej grupie. Dlatego
rekomenduje sie przeprowadzanie sesji Photovoice z udziatem od trzech do szesSciu
uczestnikéw.

2. Wywiady grupowe lub indywidualne.

Druga metoda obejmuje przeprowadzenie wywiadow z 12 osobami z
niepetnosprawnoSciami. Zaleca sie przeprowadzenie dwéch wywiadéw grupowych
w grupach fokusowych liczgcych maksymalnie szeSciu uczestnikéw kazda.

Jezeli jednak uczestnicy majg szczegdlne potrzeby lub znajdujg sie w sytuacji
utrudniajgcej udziat w dyskusji w tak licznej grupie, badacze mogg zamiast tego
przeprowadzi¢ wywiady indywidualne. Cele badania i pytania pozostajg takie same
zarowno w przypadku grup fokusowych, jak i wywiaddéw indywidualnych.

Badaczy zacheca sie do wyboru metody najlepiej dostosowanej do potrzeb

i mozliwoSci uczestnikdw. Ze wzgledu na zréZnicowany poziom funkcjonowania oséb
z niepetnosprawnosSciami niektére organizacje mogg uzna¢ wywiady indywidualne
za bardziej odpowiednig forme badania niz grupy fokusowe. Takie elastyczne
podejScie pozwala wszystkim uczestnikom swobodnie dzieli¢ sie swoimi
dos$wiadczeniami i perspektywami.

3. Historie zycia — Trzecia metoda polega na opracowaniu historii zycia uczestnikéw.
Kazda organizacja wybierze dwa reprezentatywne przypadki oséb
z niepetnosprawnosSciami i opracuje ich historie zycia.
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Etap Il — Rodzice i opiekunowie

Badania z udziatem rodzicéw i opiekunéw oséb z niepetnosprawnos$ciami obejmujg
przeprowadzenie dwdch grup fokusowych z udziatem szeSciu uczestnikéw kazda lub —
alternatywnie — jednej grupy fokusowej liczgcej maksymalnie dwunastu uczestnikéw
w kazdej organizacji partnerskiej.

Jezeli przeprowadzenie grupy fokusowej nie bedzie mozliwe, dopuszcza sie
przeprowadzenie indywidualnych wywiaddéw z kazdym rodzicem lub opiekunem.

Pytania wykorzystywane zaréwno podczas grup fokusowych, jak i wywiadéw indywidualnych
pozostajg takie same. Zamieszczono je w zatgcznikach, aby zapewniC spdjnoS¢ danych
gromadzonych przez wszystkie organizacje uczestniczgce w badaniu.

Etap 11l — Pracownicy wspierajgcy osoby z niepetnosprawnosciami

Badania z udziatem tej grupy obejmujg przeprowadzenie w kazdym kraju dwéch grup
fokusowych z udziatem okoto szeSciu uczestnikéw kazda (fgcznie 12 uczestnikow).

Szczegdtowe wytyczne dotyczgce prowadzenia wywiaddéw grupowych przedstawiono
w dalszej czesci niniejszego zestawu narzedzi.
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4. Metody

W niniejszym rozdziale przedstawiono metody badawcze oraz szczegétowe wytyczne
dotyczgce zbierania danych, ich analizy oraz raportowania wynikéw w badaniu jakoSciowym.

Badanie opiera si€ na podejSciu jakoSciowym, polegajacym na gromadzeniu i analizie
danych nieliczbowych w celu lepszego zrozumienia poje¢, sposobdw postrzegania oraz
doswiadczen uczestnikdw. PodejScie to jest szczegdlnie przydatne do pogtebionej analizy
potrzeb, doSwiadczen i wyzwan badanych oséb, a takze do poznawania ztoZonych zjawisk
spotecznych. Zastosowanie wielu metod badawczych pozwala na uzyskanie bardziej
kompleksowego obrazu potrzeb i wyzwan uczestnikow.

Jak wskazano w rozdziale 3, w badaniu wykorzystano nastepujgce metody gromadzenia
danych:

e metody wizualne i oparte na sztuce (Photovoice);
e wywiady indywidualne i grupowe (zogniskowane wywiady grupowe — focus groups);
e historie zycia (po dwie modelowe historie zycia z kazdego kraju).

Metody jakoS$ciowe, partycypacyjne oraz wykorzystujgce elementy sztuki stanowig cenne
narzedzia badawcze, poniewaz umozliwiajg lepsze zrozumienie sposobu, w jaki ludzie
doswiadczajg i interpretujg zjawiska spoteczne. Dzieki koncentracji na perspektywie
uczestnikow oraz wykorzystaniu twérczych i nieinwazyjnych metod stwarzajg przestrzen
do wyrazania wiasnych dosSwiadczen, potrzeb i opinii w sposdb znaczgcy i autentyczny.

Ponadto zastosowanie réznych metod badawczych umozliwia analize badanego zjawiska
z wielu perspektyw, co sprzyja petniejszemu zrozumieniu jego ztozonosci (Mason, 2006).

4.1 Prowadzenie dziatan badawczych

W badaniach jakoSciowych rolg badacza jest dgzenie do zrozumienia mysli, odczu¢

i doSwiadczen uczestnikow. Czesto wigze sie to z poruszaniem tematéw wrazliwych,

ale jednocze$nie umozliwia lepsze poznanie znaczen, jakie ludzie nadajg swoim
dosSwiadczeniom. Z tego wzgledu kompetencje, doSwiadczenie oraz sposéb pracy badacza
majg kluczowe znaczenie. Nie jest to zadanie fatwe, poniewaz wymaga zachecenia
uczestnikéw do dzielenia sie osobistymi, a niekiedy réwniez trudnymi doSwiadczeniami.
Badacz ponosi odpowiedzialnoS¢ zaréwno za dobrostan uczestnikéw, jak i za bezpieczehstwo
gromadzonych danych, dlatego na kazdym etapie badania nalezy zapewni¢ odpowiednie
standardy etyczne oraz ochrone danych osobowych.

Rekomenduje sie rowniez, aby badacz — w miare mozliwosci — nie pozostawat z

uczestnikami w relacji zaleznoSci lub podporzgdkowania, a w uzasadnionych przypadkach

byt osobg spoza organizacji. Zaréwno rola ,insidera” (osoby nalezgcej do badanej organizacji
9
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lub grupy), jak i ,outsidera” (osoby z zewngtrz) wigze sie z okreslonymi korzySciami i
ograniczeniami (Holmes, 2020). Osoba z zewngtrz moze napotykac trudnosci w petnym
zrozumieniu doSwiadczen uczestnikow, szczegdlnie w kontekScie funkcjonowania
organizacji. Z kolei badacz bedgcy cztonkiem badanej organizacji moze mieC trudnosci z
zachowaniem odpowiedniego dystansu i neutralnosci, co moze wptywa¢ na wiarygodnosS¢
oraz rzetelno$¢ prowadzonych badah.

4.2 Angazowanie uczestnikow jako ,wspotbadaczy”

Warto zwréci¢ uwage na podejScie polegajgce na aktywnym angazowaniu mtodych ludzi
oraz przedstawicieli innych grup docelowych w proces badawczy jako partnerdw, a nie
jedynie biernych uczestnikéw badan (Smith, Monaghan i Broad, 2002). Wspétbadanie
(co-research) to model, w ktérym mtodzi ludzie i inni uczestnicy wspdtpracujg z badaczami,
dzielgc z nimi odpowiedzialno$¢ oraz wptyw na przebieg procesu badawczego. PodejScie to
opiera si€ na zasadach partycypacji, wtgczania i autonomii.

Zaangazowanie uczestnikdw jako wspottwdrcdw procesu badawczego sprawia, Ze ich
perspektywy sg nie tylko wystuchiwane, lecz takze uwzgledniane na wszystkich etapach
realizacji badania. Przyjmuje sie, Ze taka forma wspodtpracy prowadzi do uzyskania wynikéw,
ktore sg bardziej wartoSciowe, trafne i lepiej odpowiadajg rzeczywistym potrzebom
badanych osdb.

Wigczanie uczestnikéw w proces badawczy przynosi réwniez szereg praktycznych korzySci,
takich jak wsparcie w procesie ttumaczenia i interpretacji danych (co jest szczegélnie istotne
w przypadku uczestnikéw z doSwiadczeniem migracji oraz oséb z niepetnosprawnosciami)
oraz uzyskanie bogatszych i bardziej zr6znicowanych danych badawczych.

4.3 Photovoice

Photovoice to jakoSciowa metoda badawcza, ktéra tgczy fotografie wykonane przez
uczestnikdw z towarzyszgcymi im narracjami. Opracowana blisko trzy dekady temu przez
Wang i Burris (1994, 1997) jako partycypacyjna metoda badan w obszarze zdrowia
publicznego, z czasem rozwineta sie w podejScie wykorzystywane na catym Swiecie zaréwno
w wielu dyscyplinach naukowych, jak i przez praktykdéw wspdtpracujgcych ze
spoteczno$ciami lokalnymi na rzecz zmian spotecznych, rzecznictwa oraz sprawiedliwo$ci
spoteczne;j.

Photovoice jest partycypacyjng metodg badawczg i edukacyjng, w ktérej uczestnicy
wykorzystujg fotografie do dokumentowania i refleksji nad swoim codziennym zyciem,
potrzebami, wyzwaniami, marzeniami oraz doste€pnymi zasobami. Wykonane fotografie sg

10

Co-funded by
the European Union




nastepnie wspdlnie omawiane i interpretowane, co czesto prowadzi do sformutowania
nowych wnioskéw, pomystéw na zmiany lub rekomendacji dotyczgcych dalszych dziatah.

Dla uczestnikdw Photovoice stanowi sposdb na wizualne przedstawienie wiasnych
doswiadczen, umozliwiajgc wyraZenie wiedzy, przezyC i perspektyw, ktére czesto trudno
przekazaC wytgcznie za pomocg stéw. Z perspektywy badaczy metoda ta sprzyja
prowadzeniu dialogu, pozwala uzyska¢ informacje, ktére nie zawsze ujawniajg sie podczas
wywiadow indywidualnych lub grupowych, a takze tgczy przekaz wizualny z narracjg,
zapewniajgc petniejsze i bardziej pogtebione zrozumienie doswiadczen uczestnikow.

Szczegdtowe wskazdwki praktyczne oraz instrukcje dotyczgce realizacji metody
przedstawiono w Zatgczniku 1.

4.4. Wywiady indywidualne

Wywiad indywidualny to rozmowa prowadzona pomiedzy badaczem a jednym uczestnikiem
badania. Jej celem jest pogtebione poznanie mysli, odczu¢ i doSwiadczenh uczestnika.
Rekomenduje sie prowadzenie wywiaddéw w formule czeSciowo ustrukturyzowanej,

z wykorzystaniem scenariusza wywiadu, ktéry pozwala uczestnikom kierowa¢ rozmowe

w strone tematdéw najbardziej dla nich istotnych.

W niektérych przypadkach przeprowadzenie wywiadéw indywidualnych jest konieczne,
poniewaz czesS¢ uczestnikdw moze nie by¢ w stanie uczestniczy¢ w wywiadach grupowych,
a rozmowa indywidualna jest lepiej dostosowana do ich potrzeb i mozliwoSci.

Najwiekszg zaletg wywiaddw indywidualnych jest mozliwoSC uzyskania pogtebionych
informacji. Rozmowa prowadzona z jednym uczestnikiem sprzyja budowaniu poczucia
bezpieczenstwa, dzieki czemu osoby badane czesto czujg sie bardziej komfortowo, dzielgc
sie osobistymi lub wrazliwymi doSwiadczeniami, ktérych mogtyby nie ujawni¢ podczas
wywiadu grupowego.

JednoczeSnie wywiady indywidualne sg metodg wymagajacg wiekszych naktadow czasu
i zasobow. Kazdy wywiad wymaga starannego przygotowania, przeprowadzenia, transkrypcji
oraz analizy.

Szczegbtowe wskazéwki praktyczne oraz instrukcje dotyczgce prowadzenia wywiadow
indywidualnych znajdujg sie w:

- Zalgczniku 2 zawierajgcym ogodlne instrukcje dotyczgce przeprowadzania wywiadow
oraz szablon do rejestrowania wynikow

- Zatgczniku 4 zawierajgcym cel i pytania do wywiadéw z mtodymi osobami
z niepetnosprawnosSciami
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- Zatgczniku 5 zawierajgcym cel i pytania do wywiadéw z rodzicami i opiekunami
mtodych o0séb z niepetnosprawnos$ciami

- Zalgczniku 6 zawierajgcym cel i pytania do wywiaddw z profesjonalistami na temat
potrzeb mtodych oséb z niepetnosprawnos$ciami.

4.5 Wywiady grupowe (grupy fokusowe)

Wywiady grupowe, czesto okreslane jako zogniskowane wywiady grupowe (focus groups),
polegajg na zebraniu grupy uczestnikdw (zwykle od 6 do 12 0sdb), ktdérzy pod kierunkiem
moderatora dyskutujg na okreslony temat. Celem tej metody jest nie tylko poznanie
indywidualnych opinii uczestnikéw, ale réwniez obserwacja sposobu, w jaki wchodzg oni
ze sobg w interakcje, wzajemnie wptywajg na swoje wypowiedzi oraz wspdlnie nadajg
znaczenie omawianym zagadnieniom. W tego typu badaniu dynamika grupy jest rownie
istotna jak sama treS¢ wypowiedzi — komentarz jednego uczestnika moze wywotaé
wspomnienia, zgode, sprzeciw lub nowe pomysty u pozostatych oséb.

Rekomenduje sie prowadzenie wywiadéw w formule czeSciowo ustrukturyzowanej,
z wykorzystaniem scenariusza wywiadu, ktéry pozwala uczestnikom kierowa€ dyskusje
w stron€ tematow najbardziej dla nich istotnych.

Najwiekszg zaletg wywiadow grupowych jest mozliwoS¢ zebrania szerokiego zakresu
perspektyw w stosunkowo krétkim czasie. Poniewaz uczestnicy odnoszg si€ do wypowiedzi
innych i rozwijajg poruszane watki, dyskusja moze ujawni¢ wspdlne normy, warto$ci oraz
obszary zgody i roZnicy zdan, ktére nie zawsze ujawniajg sie podczas wywiadow
indywidualnych. Atmosfera grupowa moZze rowniez sprzyjaC wigkszej otwartoSci
uczestnikdw, ktorzy czesto czujg sie swobodniej, gdy dostrzegajg, ze inni majg podobne
doS$wiadczenia.

JednoczesSnie prowadzenie wywiaddw grupowych wigze sie z okreSlonymi wyzwaniami.
Obecnos¢ innych os6b moze ograniczaC gotowosSc¢ uczestnikdw do otwartego dzielenia sie
dosSwiadczeniami, prowadzgc do udzielania odpowiedzi zgodnych z oczekiwaniami
spotecznymi zamiast w petni odzwierciedlajgcych ich rzeczywiste poglady i doSwiadczenia.
Trudniejsze jest takZe zapewnienie poufnoSci, poniewaz uczestnicy znajg swojg tozsamosc¢
i styszg nawzajem swoje wypowiedzi. Analiza danych pochodzgcych z wywiaddw grupowych
jest rowniez bardziej ztoZona, poniewaz badacz powinien uwzgledniaC nie tylko tres¢
wypowiedzi, ale takze wptyw dynamiki grupowej na przebieg dyskusji.

Ponadto, dyskusja moze by¢ zdominowana przez bardziej aktywnych uczestnikdw, podczas
gdy osoby mniej pewne siebie lub bardziej wycofane mogg zabieraé gtos rzadziej. Pewien
stopien jednorodnoSci grupy jest zazwyczaj korzystny, poniewaz utatwia komunikacje

i prowadzenie otwartej dyskusji. Jezeli grupa jest zbyt zréznicowana pod wzgledem
doswiadczen, mozliwoSci komunikacyjnych lub cech spotecznych uczestnikéw, mogg oni
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czu€ sie mniej komfortowo podczas wyrazania swoich opinii, a dyskusja moze by¢ mniej
efektywna (Bloor i in., 2001).

Dalsze praktyczne wskazéwki i instrukcje mozna znalez¢ w:

- Zalgczniku 3 zawierajgcym ogolne wytyczne dotyczgce prowadzenia grupy fokusowe;j
oraz szablon do rejestrowania wynikow

- Zatgczniku 4 zawierajgcym cel i pytania do wywiadéw z mtodymi osobami
z niepetnosprawnoS$ciami

- Zalgczniku 5 zawierajgcym cel i pytania do wywiaddw z rodzicami i opiekunami
mtodych o0séb z niepetnosprawno$ciami

- Zalgczniku 6 zawierajgcym cel i pytania do wywiaddw z profesjonalistami na temat
potrzeb mtodych oséb z niepetnosprawnos$ciami.

4.6. Historie zycia

Historie Zycia opracowane w ramach niniejszego badania bedg przedstawiaty po dwa
ilustracyjne przyktady doSwiadczen zyciowych mtodych oséb z niepetnosprawno$ciami

z kazdego kraju uczestniczgcego w projekcie. Ich celem jest ukazanie czynnikdéw i proceséow
wpltywajgcych na jakoS¢ Zycia tych oséb oraz na ich dostep do praw, mozliwoSci i zasobow,
ktore sg powszechnie dostepne dla innych cztonkéw spoteczehstwa. Historie Zycia powinny
by¢ gromadzone i prezentowane z petnym poszanowaniem prywatnosci oraz poufnosSci
uczestnikéw.

Historia Zycia jest jakoSciowg metodg badawczg stuzgcg do poznania i przedstawienia
historii zycia danej osoby, ze szczegdInym uwzglednieniem najwazniejszych momentéw
oraz kluczowych watkdw jej biografii (Bertaux, 1981). Pojecia takie jak historia zycia (life
history), narracja osobista (personal narrative), biografia (biography) czy opowieS¢ o Zyciu
(/ife story) odnoszg sie do gromadzenia i interpretacji osobistych relacji uczestnikéw w celu
zrozumienia, w jaki sposob doswiadczajg oni codziennego Zycia, co uznajg za wazne

oraz jak postrzegajg wydarzenia z przesztoSci, terazniejszoSci i przysztoSci (Roberts, 2002).

Historie zycia opracowywane sg na podstawie danych zgromadzonych podczas badania,
najczeSciej w formie transkrypcji wywiaddéw lub ustnych relacji uczestnikéw. Zebrany
materiat jest nastepnie analizowany, interpretowany i przedstawiany w formie narracji.
Historia Zycia moze koncentrowac sie€ na wybranym zagadnieniu lub stanowicC szerszy opis
zycia i doSwiadczen uczestnika.

Szczegdtowe instrukcje dla badaczy oraz wzdr raportu znajdujg sie w Zatgczniku 7.
PoniZej zamieszczono przyktadowg historie zycia ilustrujgcg sposob zastosowania tej
metody w praktyce.
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Dorastanie z trudno$ciami poznawczymi — historia zmagan i odpornosci

Tom opisuje swoje pierwsze lata nauki jako okres peten dezorientacji i frustracji. Juz we
wczesnym dziecifstwie zdiagnozowano u niego niepetnosprawno$¢ intelektualng, przez co
czesto miat trudnosSci z nadgzaniem za lekcjami i wykonywaniem polecen, ktére dla innych
dzieci byly fatwe. ,\Wiedziatem, Ze chce sobie dobrze radzi¢, ale po prostu nie potrafitem
nadgzyC za innymi” — wspomina. Nauczyciele niekiedy tracili cierpliwo$¢, a on sam czesto
czut sie zawstydzony w obecnosSci swoich kolegéw i kolezanek z klasy.

Rozpoczecie nauki w szkole podstawowej okazato sie waznym momentem w jego zyciu.
Tom zostat objety edukacjg w klasie ogéInodostepnej z dodatkowym wsparciem, jednak
tempo nauki byto dla niego zbyt wymagajgce.

»Chciatem odpowiadaC na pytania, ale nie potrafitem wystarczajgco szybko

przypomnieC sobie wszystkiego... Czasami bardzo sie denerwowatem.” Trudnosci pojawiaty
sie rowniez w relacjach z rowieSnikami. Czesto byt wykluczany ze wspdlnych zabaw i
aktywnoSci, poniewaz inni uczniowie nie rozumieli jego trudnosci w uczeniu sie.

W czwartej klasie narastajgca frustracja zaczeta wptywac na jego zachowanie. Zdarzato sie,
ze odmawiat udziatu w zajeciach, rzucat ksigzkami lub wdawat sie w spory z nauczycielami,
gdy czut sie niezrozumiany. ,,Po prostu chciatem, Zeby mnie zrozumieli” — méwi. Po
rozmowach rodzicow ze szkotg dostosowano jego program nauczania, wprowadzajgc zajecia
w mniejszych grupach oraz indywidualne wsparcie. Dzieki temu stopniowo zmniejszyly sie
jego zto$¢ i poczucie zagubienia.

Rozpoczecie nauki w szkole Sredniej przyniosto kolejne wyzwania. Tom miat trudnosci

z opanowaniem materiatu z wielu przedmiotéw oraz z odrabianiem prac domowych.
Zdarzato sie, ze wycofywat sie z kontaktow z innymi lub odczuwat silny lek. Niska ocena
czesSci nauczycieli negatywnie wptywata na jego poczucie wtasnej wartosci. ,, Jeden

z nauczycieli powiedziat mi, ze nigdy nie zdam niektdrych przedmiotéw... To sprawito,

ze chciatem sie poddac¢.” Mimo to, dzieki wsparciu wychowacy i nauczyciela
wspomagajgcego, stopniowo wypracowat strategie radzenia sobie z trudnoSciami.
Uczestniczyt w zajeciach wyréwnawczych po lekcjach oraz wykorzystywat pomoce wizualne,
ktére utatwiaty mu organizacje nauki.

Réwniez Zycie spoteczne pozostawato dla Toma wyzwaniem. DoSwiadczat przeSladowania

i niezrozumienia ze strony rowiesnikéw, co czasami prowadzito do izolowania si€ od innych.
Znalazt jednak wsparcie w niewielkiej grupie przyjaciét oraz w klubie rozwijajgcym jego
zainteresowania, gdzie mégt wyrazac siebie i aktywnie uczestniczy¢ w réznych dziataniach.
Pod koniec szkoty Sredniej zyskat wiekszg pewnosSc siebie, nauczyt sie¢ méwi¢ o swoich
potrzebach edukacyjnych i angazowat sie w dziatania spoteczne skierowane do mtodych
0s0b z niepetnosprawnoscig intelektualng.

Historia Toma pokazuje, jak wzajemnie oddziatujg na siebie bariery, system wsparcia oraz
osobista odpornosc. ChoC niepetnosprawnosc intelektualna wigzata sie z licznymi
wyzwaniami w nauce i Zyciu spotecznym, dostep do odpowiednio dostosowanego wsparcia,
obecnos$¢ wyrozumiatych dorostych oraz mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa w réznych
formach zycia spotecznego pozwolity mu stopniowo rozwija¢ pewnos¢ siebie,
samodzielno$¢ oraz umiejetno$¢ skutecznego wyraZania i reprezentowania wtasnych
potrzeb.
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5. Etyka

Prowadzenie badan z udziatem uczestnikéw (w tym oséb z niepetnosprawnoSciami) wymaga
szczegolnej uwagi w zakresie zabezpieczen etycznych, poniewaz niektére osoby mogg
nalezeC do grup szczegdlnie wrazliwych. Aby zapewni¢ zgodnoScC z krajowymi i
instytucjonalnymi standardami etycznymi, wszyscy partnerzy powinni zobowigzac sie

do dbania o dobrostan, ochrone i bezpieczenstwo uczestnikdw. Badanie powinno byé
zgodne z nastepujgcymi podstawowymi zasadami etycznymi:

1. Minimalizacja ryzyka: Dziatania badawcze powinny unika¢ wyrzgdzania krzywdy lub
powodowania dyskomfortu u uczestnikdw.

2. Swiadoma zgoda:

Nalezy upewniC sie, ze uczestnicy rozumiejg cel i znaczenie badan.
Nalezy upewniC sie, ze cele badan nie sg szkodliwe ani krzywdzgce.
Nalezy uwzglednicC status prawny i szczegdlng wrazliwoS¢ uczestnikow.
Nalezy prowadzi¢ wyczerpujgcg dokumentacje dotyczgcg zgody.

W przypadku oséb niepetnoletnich lub uczestnikéw pozostajgcych pod opiekg
prawng nalezy réwniez uzyskaC zgode odpowiedzialnych oséb dorostych lub
wyznaczonych opiekundw.

3. Poufnos$¢ i anonimowos¢: TozsamoScC uczestnikdw musi by¢ chroniona, a zadne
dane osobowe nie powinny by¢ uwzgledniane w wynikach badanh bez wyraznej
zgody. Obowigzkowe jest przestrzeganie przepiséw krajowych oraz ogdlnego
rozporzgdzenia UE o ochronie danych (RODO 2016/679). Wszystkie publikacje lub
materiaty rozpowszechniane w Internecie muszg w petni respektowac te standardy
ochrony danych.

4. Pseudonimy: Uczestnikom nalezy zapewni¢ mozliwo$S¢ wyboru fikcyjnego imienia
do wykorzystania w badaniu, aby zapewni¢ im komfort i poczucie szacunku w trakcie
catego procesu badawczego.

Wytyczne dotyczace etycznych praktyk i Swiadomej zgody

Zacheca sie badaczy do stosowania nastepujgcych praktyk, zwtaszcza podczas pracy
z uczestnikami znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji:

1. Rozpoznawanie i ograniczanie osobistych uprzedzenh; unikanie stereotypow.

2. Nalezy przekazaC uczestnikom jasne i dostepne informacje na temat projektu oraz
celéw badania, podkreslajgc, Zze sg one bezpieczne i nie majg charakteru
dyskryminujgcego ani stygmatyzujgcego. ZwrdcC réwniez uwage na znaczenie wktadu
uczestnikow oraz wartoS¢ ich udziatu w badaniu.
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Nalezy uzywac neutralnego, petnego szacunku jezyka podczas interakcji, pozwalajgc
uczestnikom na swobodne wyrazanie opinii bez osgdzania czy sygnalizowania
zgody/niezgody badacza.

Zachecanie do rozwiniecia tematu poprzez pytania typu: ,Czy mozesz mi o tym
opowiedzieC€ wiecej?” lub ,Czy mozesz podaC przykfad?”, aby podkresli¢ wartos¢
pomystéw uczestnikow.

Nalezy pozwoli¢ uczestnikom zadawac¢ pytania i wyjasnia¢ swoje rozumienie.

Angazowanie uczestnikow poprzez wyjasnienie, w jaki sposob ich wktad moze
przyczyniC sie do osiggniecia szerszych celdw, unikajgc jednocze$nie budowania
nierealistycznych oczekiwan.

Szacunek i docenianie wszystkich perspektyw, doswiadczenh, umiejetnoSci i Sciezek
zyciowych. Zapewnienie uczestnikom poczucia, ze ich punkt widzenia i
dosSwiadczenia majg znaczenie.

Nalezy przygotowac plan postepowania w przypadku nieoczekiwanych ustalen —
na przyktad powiadomienie wiadz krajowych, organizacji pozarzgdowych lub
odpowiednich agencji, jesli badania ujawnig sytuacje majgce wptyw na prawa,
bezpieczenstwo lub dobrostan uczestnikéw. Wszelkie informacje, ktére mogg
stanowi€ zagrozenie dla innych, réwniez muszg zosta¢ odpowiednio zgtoszone.

Kwestie szczegdlne

Badania powinny koncentrowac¢ sie na teraZniejszosci (,tu i teraz”), a nie na
proszeniu uczestnikow o opowiadanie o przesztych wydarzeniach, ktére mogg by¢ dla
nich przykre lub wrazliwe.

Zgode mozna uzyska¢ etapami: najpierw nalezy przedstawiC grupie cele projektu
i umozliwi¢ zadawanie ogdlnych pytan; nastepnie nalezy dostarczy¢ materiaty
pisemne (np. ulotki dotyczgce projektu), aby uczestnicy mogli si€ z nimi zapoznac
we wiasnym tempie.

Nalezy koniecznie przypomnieC uczestnikom, Ze mogg wycofac sie z badania
w dowolnym momencie bez podawania przyczyny.

W zataczniku 8 znajduja sie gotowe wzory formularzy zgody dla:

Mtodych uczestnikow
Rodzicow i opiekundw (uczestniczgcych w wywiadach)

Formularz zgody rodzicéw (dla rodzicéw, ktérych dzieci/podopieczni biorg udziat
w badaniu, ale sg niepetnoletni lub nie sg w stanie podpisa¢ zgody)

Specjalistéw wspierajgcych osoby z niepetnosprawno$cia.
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W zatgcznikach 9, 10i 11 znajduje sie szablon stuzgcy do gromadzenia wstepnych danych
na potrzeby charakterystyki uczestnikdéw, opracowany specjalnie dla charakterystyki:

e Miodych uczestnikow,
e Rodzicow i opiekundw,

e Osodb pracujgcych z mtodziezg i specjalistow.
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Zatacznik 1. Photovoice: instrukcja dla badacza i szablon
notatek

1. Przed sesja:

Potrzeby oséb z niepetnosprawnoSciami w zakresie wsparcia mogg sprawic,

Ze przeprowadzenie jednej sesji z udziatem wszystkich dwunastu uczestnikdw bedzie
niepraktyczne. Dlatego rekomenduje si€ organizacje jednej lub kilku sesji w matych grupach
liczgcych od trzech do szeSciu uczestnikéw. W zaleZznoSci od mozliwo$ci organizacyjnych
danej organizacji, w badaniu metodg Photovoice moze wzig¢ udziat maksymalnie dwunastu
uczestnikow.

Uczestnicy powinni otrzymacC zadanie co najmniej tydzien przed planowang sesjg
Photovoice, aby mieli wystarczajgco duzo czasu na przygotowanie materiatu
fotograficznego.

Zadanie dla uczestnikéw: Zréb zdjecia rzeczy, miejsc, osob lub sytuacji, ktore pokazujg:

co jest dla Ciebie wazne;
co sprawia, Ze czujesz sie dobrze;
co sprawia, Ze czujesz smutek, ztoS¢C lub stres;

co chciat(a)by$ zmienic.

Wykonaj od 5 do 10 zdjecC. Nastepnie wybierz dwa lub trzy najwaZzniejsze, wydrukuj je
i przynie$ na sesje. Przygotuj sie do opowiedzenia o wybranych fotografiach.

Zadania dla prowadzgcych:
e Na czas spotkania zapewnij uczestnikom przynajmniej wode, a jesli to mozliwe —
réwniez lekki poczestunek.

e Jezeli uczestnicy mogg potrzebowaC dodatkowego wsparcia, na przyktad wsparcia
psychologicznego, upewnij sie, ze bedzie ono dostepne.

e Zapewnij udziat dwdch oséb prowadzgcych sesje: moderatora oraz asystenta
moderatora petnigcego jednocze$nie role osoby sporzgdzajgcej notatki.

e Przygotuj sale w taki sposdb, aby wszyscy uczestnicy mogli wygodnie usig$¢ oraz
mieli miejsce do zaprezentowania wydrukowanych fotografii. Zdjecia mozna roztozy¢
na stofach lub wyeksponowac na Scianie.

e Sesja moze by€ nagrywana (wytgcznie dZzwiek). JeZeli jednak ktorykolwiek z
uczestnikdw nie wyrazi zgody na nagrywanie lub istnieje obawa, Ze nagrywanie moze
ograniczy¢ swobode wypowiedzi, zaleca si€ rezygnacje z nagrywania. W takim
przypadku asystent moderatora powinien sporzgdzaC szczegétowe notatki przez caty
czas trwania ses;ji.
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Jezeli charakterystyki uczestnikéw zostaty przygotowane wcze$niej (zob. Zatgcznik 9),
przed rozpoczeciem sesji asystent moderatora powinien zapisa€ jedynie wybrane
przez uczestnikdw pseudonimy. Jezeli charakterystyki uczestnikdw nie zostaty jeszcze
opracowane, nalezy je przygotowac przed sesjg Photovoice, poniewaz ich
sporzgdzenie wymaga indywidualnego spotkania z kazdym uczestnikiem.

2. Podczas sesiji:

e Poinformuj wszystkich uczestnikéw, Ze udziat w sesji jest dobrowolny. Mogg dzieli¢

sie wytgcznie tymi informacjami, ktérymi czujg sie komfortowo.

Wyjasnij, ze Zzadna z wypowiedzi nie bedzie oceniana, i popro$ wszystkich
o zachowanie poufnosci. To, czym uczestnicy podzielg sie podczas sesji, nie powinno
byC omawiane poza grupag.

Na poczagtku spotkania wyjasnij cel badania:

»Spotykamy sie w ramach projektu Our Ability. ChcielibySmy dowiedzieC sie wiecej

o trudnoSciach, z jakimi mierzycie sie na co dzien, a takZe o tym, co sprawia, Ze
Wasze Zycie jest satysfakcjonujgce i daje radoSc. Chcemy lepiej zrozumiec, co jest dla
Was wazne. Informacje, ktérymi sie z nami pod_zielicie, pomogg nam lepiej pozna¢
Wasze potrzeby. Dzieki temu bedziemy mogli opracowaC nowe dziatania i programy,
ktdre bedg uzyteczne i atrakcyjne dla mtodych ludzi.”

Jezeli sesja jest nagrywana, poinformuj o tym uczestnikéw:

»Chciatbym/Chciatabym poinformowaCc, Ze nasze spotkanie bedzie nagrywane
(wytgcznie dzwiek). Nagranie stuZzy wytgcznie temu, abySmy mogli jak najdoktadniej
zapisaC Wasze wypowiedzi. Po przygotowaniu notatek nagranie zostanie usunigte.
Nie bedzie ono udostepniane nikomu poza moderatorem i asystentem moderatora.
Wszystkie informacje, ktorymi podzielicie sie podczas sesji, zostang wykorzystane
wytgcznie do celéw badania, a Wasze wypowiedzi pozostang catkowicie anonimowe.”

Rozpocznij gtéwng czeS¢ dyskusji. W odniesieniu do kazdego zdjecia zadaj
uczestnikom nastepujgce pytania:

- Co przedstawia to zdjecie?

- Dlaczego zrobite$/zrobita$ to zdjecie?

- Co to zdjecie mowi o Twoim zyciu?

- Co chciat(a)bys, aby inni zrozumieli o Tobie lub o tym zdjeciu?

Jezeli uczestnikom trudno jest rozpoczgC€ rozmowe, badacz moze zademonstrowac
spos6b wykonania zadania, pokazujgc jedno lub dwa wtasne zdjecia i krétko
wyja$niajgc, dlaczego zostaty wybrane. Powinno to nastgpi¢ wytgcznie na poczgtku
sesji jako przyktad wykonania zadania i nie powinno przerodzi€ sie w opowiadanie
o witasnych do$wiadczeniach badacza ani wptywacC na odpowiedzi lub interpretacje

20

Co-funded by
the European Union




uczestnikow. JeZeli przewidujesz, Ze uczestnicy mogg potrzebowac takiego wsparcia,
przygotuj przed spotkaniem jedno lub dwa wtasne zdjecia.

Pytania do dyskusji korncowej:
Na zakonczenie dyskusji zadaj uczestnikom oba ponizZsze pytania.
- Pytanie dotyczgce organizacji:
,,Co organizacje moglyby robic lepiej lub inaczej, aby skuteczniej wspiera¢
mftode osoby z niepetnosprawnoSciami?”
- Pytanie dotyczace polityk i programow:
,,GdybyS mdgt/mogta zmieniC jedng rzecz, ktora utatwitaby Zycie mtodym
osobom z niepetnosprawnoSciami, co by to byto?”

Photovoice
Zrob zdjecia rzeczy, — -
miejsc, oséb i sytuacji, 4 \
. . /
ktore pokazuja: / |
- co jest dla Ciebie wazne, /
- CO sprawia, ze czujesz O / /
sie dobrze, | \
- co cie smuci, ztosci lub |
stresuje, | Opowiedz nam
-co chciatbys zmienic. | o swoich zdjeciach.
\ Odpowiedz:
. f iz
Wybierz \ Co .chC|a+bys'zm|en|c.
Jakie sg Twoje
2-3 \ :
L rekomendacje?
—  Najwazniejsze |
\ zdjecia I
\
N /
~ — - /
:,’. s‘! Our .
vJ./ Ability

3. Rola

Rysunek. Metoda Photovoice

moderatora i asystenta.

Moderator/facylitator

Do obowigzkéw facylitatora nalezy:
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Dbanie o to, aby uczestnicy nie czuli sie oceniani;

Tworzenie swobodnej atmosfery, nadawanie tonu spotkaniu oraz moderowanie
dyskusji;

Dbanie o to, aby dyskusja koncentrowata sie na celach badania;

Uwazne stuchanie bez wyrazania wtasnych opinii ani aktywnego uczestniczenia

w dyskusji;

Zachowanie neutralno$ci, szacunku oraz postawy wolnej od oceniania przez caly czas
trwania sesji.

Asystent/osoba sporzgdzajgca notatki

Osoba sporzgdzajgca notatki: nie wigcza sie do rozmowy, unika kiwania gtowg

lub reagowania i ma okreS$lony zestaw zadan:

Przygotowanie i uruchomienie sprzetu do nagrywania dZzwieku oraz dbanie o jego
prawidlowe dziatanie przez caty czas trwania sesji;

Zebranie informacji demograficznych o uczestnikach (zob. Zatgcznik 9.
Charakterystyka uczestnika). Jezeli informacje te zostaly juz wcze$niej zebrane,
asystent powinien zapisaC jedynie pseudonimy wybrane przez uczestnikow;
Dbanie o zachowanie anonimowosci wszystkich wypowiedzi uczestnikow;
Pozostanie w sali przez caly czas trwania dyskusji, w miejscu umozliwiajgcym
obserwacje i styszenie wszystkich uczestnikdw (uwaga: nie nalezy siada¢ obok
moderatora);

Obserwowanie komunikacji niewerbalnej oraz sporzgdzanie notatek dotyczacych
m.in. mowy ciata, mimiki, gestéw, oznak zgody, sprzeciwu, frustracji, zaniepokojenia
czy dezorientacji, a takze kwestii wymagajgcych pogtebienia lub zadania pytan
uzupetniajgcych.

4. ZakoNczenie sesji

Na zakoNczenie sesji nalezy:

Podziekowaé wszystkim uczestnikom za poSwiecony czas, otwartoS¢ oraz gotowos¢
do podzielenia sie swoimi doSwiadczeniami;
PrzypomnieC uczestnikom, Ze przekazane przez nich informacje zostang
wykorzystane wytgcznie na potrzeby niniejszego badania i pozostang anonimowe;
Zebra¢ wydrukowane fotografie oraz oznaczy¢ kazdy zestaw pseudonimem
uczestnika, aby mozliwe byto powigzanie fotografii z przebiegiem dyskusji na etapie
analizy danych;
Zadbac€ o bezpieczne przechowywanie nagrania (jezeli sesja byta nagrywana) oraz
jego usuniecie po przygotowaniu transkrypcji lub zakohczeniu sporzgdzania notatek,
zgodnie z obowigzujgcymi w organizacji zasadami ochrony danych;
Umozliwi€ uczestnikom zadanie pytan oraz podzielenie sie¢ dodatkowymi uwagami
lub komentarzami, ktére uznajg za istotne.

22

Co-funded by
the European Union




Notatki dotyczace projektu ,Photovoice”

Data: Miejsce: Prowadzgcy/badacz:

Notatki metodologiczne [Czy byly jakie$ przerwy? Przyczyny przerw. Jak wygladat harmonogram?
Jakie byto nastawienie? Jak wyglgdata interakcja?]

Liczba uczestnikéw Czas trwania zajec¢:

Fikcyjne imiona uczestnikéw

PODSUMUJ ODPOWIEDZI NA PYTANIE: Co jest na zdjeciu?

CYTATY (Z FIKCYINYM IMIENIEM)

PODSUMUJ ODPOWIEDZI NA PYTANIA: Dlaczego zrobite$ to zdjecie? Co méwi ono o Twoim Zyciu?

CYTATY (Z FIKCYINYM IMIENIEM)

PODSUMUJ ODPOWIEDZI NA PYTANIE: Co chciatby$/chciataby$, aby inni zrozumieli?

CYTATY (Z FIKCYINYM IMIENIEM)

PODSUMUJ ODPOWIEDZI NA PYTANIE: Jakie rady lub zalecenia datby$ organizaciom wspierajgcym
mfodych ludzi z niepetnosprawnoSciami, aby mogty lepiej zaspokajac Twoje potrzeby?
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CYTATY (Z FIKCYINYM IMIENIEM)

PODSUMUJ ODPOWIEDZI NA PYTANIE: Gdyby$ mdgt/mogta zmieniC jedng rzecz, aby Zycie stafo sie
tatwiejsze lub przyjemniejsze, co by to byto?

CYTATY (Z FIKCYINYM IMIENIEM)
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Zatacznik 2. Wywiady indywidualne: instrukcja dla badaczy
i szablon notatek

1. Przed wywiadem

e Zdecyduj, kogo zaprosiC, biorgc pod uwage wiek, niepetnosprawnosc¢ i zdolnos¢
do udziatu w rozmowie w cztery oczy.
Przygotuj pytania do wywiadu, notatki pomocnicze i sprawdz swoje cele.

e SprawdzZ organizacje: pamietaj, ze wywiad bedzie nagrywany.
Zadbaj o wygodne i prywatne pomieszczenie, wolne od czynnikdw rozpraszajgcych
uwage, z miejscami do siedzenia, ktére pozwolg uczestnikowi poczu€ sie swobodnie.

e Zapewnij wode i, jeSli to mozliwe, lekkg przekgske.
Upewnij sie, Ze miejsce jest dostepne i dostosowane do potrzeb uczestnika
(np. dostep dla wozkéw inwalidzkich, pomoce komunikacyjne).

e Popros$ uczestnika (lub w razie potrzeby jego opiekuna prawnego) o pisemng zgode
na udziat w badaniu. Wzory formularzy zgody znajdujg sie w zatgczniku 8.

e Zbierz dane demograficzne (zgodnie z zatgcznikami 9, 10 lub 11) i popro$ rozméwce
o wybranie fikcyjnego imienia, ktére zostanie uzyte w raporcie w celu zapewnienia
anonimowosci.

2. Prowadzenie wywiadu

Powodzenie wywiadu zalezy od umiejetnosci ankietera w zakresie budowania zaufania
oraz zachowania réwnowagi miedzy kierowaniem rozmowg a umozliwieniem uczestnikowi
swobodnego wypowiadania si€.

Cele prowadzgcego wywiad to:

e Stworzenie bezpiecznego i petnego szacunku Srodowiska, w ktdrym uczestnik czuje
sie komfortowo.

e Zebranie szczegdtowych, osobistych opinii i doSwiadczen w ramach badania.
Aktywne i uwazne stuchanie, unikanie pytah sugerujgcych odpowiedz
oraz zachecanie do rozwini€cia odpowiedzi.

e Bycie bezstronnym przez caty czas.
Dostosowanie pytan do tempa i stylu komunikacji uczestnika.

Asystent/osoba sporzgdzajgca notatki (opcjonalnie, jesli jest obecna):
e Sprawdz i skonfiguruj sprzet do nagrywania dzwieku.
e Zapewnij anonimowoSc, zapisujgc wytgcznie fikcyjne imie.
e Sporzgdz notatki dotyczgce komunikacji niewerbalnej, pojawiajgcych sie tematéw
i kluczowych wyrazen.
e \Wspieraj osobe przeprowadzajgcg wywiad w zarzgdzaniu czasem.
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3. Kiedy rozpocznie sie wywiad
e Podziekuj uczestnikowi za poSwiecony czas.

e Wyjasnij cel wywiadu oraz sposéb wykorzystania uzyskanych informaciji.

e Poinformuj uczestnika o nagrywaniu i zapewnij anonimowoSc:
,»Chciatbym/chciatabym poinformowac, Ze ta rozmowa jest nagrywana. Jedynym
powodem jest to, abySmy mogli pdZniej doktadnie zapisaC wszystkie Twoje
odpowiedzi. Po zanotowaniu kluczowych punktow nagranie zostanie usuniéte.
Nagranie nie zostanie udostepnione nikomu poza zespotem projektowym. Wszystko,
co tu powiesz, pozostanie catkowicie anonimowe”,

® Przypomnij uczestnikowi, Ze nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi — jako badacza
interesujg Cie wytgcznie osobiste doSwiadczenia i opinie rozmdwcy.

e Wyjasnij, jak bedzie przebiegat wywiad (,Bede zadawac pytania, a Ty moZesz
odpowiadaC wtasnymi stowami. MozZesz tez odmowic odpowiedzi na pytanie”).

e Nadaj ton rozmowie, zaczynajgc od prostego, przyjaznego pytania na poczgtek
(np. ,,Czy moZesz mi opowiedzieC troche o sobie?”).

e Jezeli uczestnik ma trudnoS¢ z rozpoczeciem rozmowy, rozpocznij od krétkiego
przedstawienia siebie. Opowiedz kilka zdan o swoich zainteresowaniach
lub codziennych aktywnoSciach, aby pokazaé, jakiego rodzaju odpowiedzi sg
oczekiwane.

4. Podczas wywiadu
e Stosuj pytania otwarte i daj wystarczajgco duzo czasu na odpowiedzi.

e Badz cierpliwy w przypadku przerw lub ciszy — sg one naturalne i czesto pozwalajg
uczestnikom sie zastanowic.

e Jezeli uczestnik nie wie, jak odpowiedzieC na pytanie, mozesz poda¢ prosty przyktad
odnoszgcy sie do wtasnych doSwiadczen lub opinii. Pamietaj jednak, aby przyktad
miat wytgcznie charakter ilustracyjny i nie sugerowat odpowiedzi. Po przedstawieniu
przyktadu zawsze zache€ uczestnika do opowiedzenia o wiasnych doSwiadczeniach.

e Delikatnie zachecaj do rozwiniecia odpowiedzi (,Czy moZesz mi o tym opowiedzieC
wiecej?”).

e Jesli czas jest ograniczony, skup si€ na pytaniach podkreslonych (obowigzkowych).
Pozostate pytania mozna zadacg, jeSli pozwoli na to czas.

e Dostosuj jezyk do poziomu zrozumienia uczestnika.

5. Zakonczenie wywiadu
e Na zakonczenie wywiadu zapro$ uczestnika do podzielenia sie wszelkimi

dodatkowymi refleksjami lub informacjami, ktére chciatby jeszcze przekazac.
e Popro$ go o podsumowanie jednej rzeczy, ktérg uwaza za najwazniejszg w
rozmowie.
® Szczerze podziekuj za udziat i przypomnij, w jaki sposéb informacje zostang
wykorzystane.
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Notatki z wywiadu indywidualnego

Data: Miejsce:

Prowadzgcy/badacz:

Notatki metodologiczne [Czy byty jakieS przerwy? Przyczyny przerw. Jak wyglgdat
harmonogram? Jakie byfo nastawienie? Jak wyglgdata interakcja?]

Liczba uczestnikow:

Czas trwania ses;ji:

Fikcyjne imiona uczestnikow:

(numer)

Ogolny temat Pytanie Podsumowanie zebranych informacji Istotne wypowiedzi

uczestnikdow wraz z ich
fikcyjnym imieniem
rozmowcy

Jakos$¢ zycia

Wolnosé
(autonomia)

Szczescie i
dobre
samopoczucie

Zainteresowania
i upodobania

Integracjai
przynaleznos$¢

Inne...

Ogdlne wnioski
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Zatacznik 3. Wywiady grupowe: instrukcja dla badacza i szablon
notatek

1. Przed sesjg

Zdecyduj o skfadzie i wielkoSci grupy — kogo nalezy zaprosic.
Przygotuj pytania i sprawdz swoje cele.

Przejrzyj ustalenia: czy sesja grupy fokusowej bedzie nagrywana?
Zorganizuj wygodne pomieszczenie w dogodnej lokalizacji.

Pomieszczenie powinno mie€ drzwi zapewniajgce prywatnosc oraz stét i krzesta

ustawione w kregu.

e  Zamiast organizowac jedng grupe fokusowg z dwunastoma uczestnikami jednoczesnie,
mozna zorganizowa¢ dwie sesje z mniejszymi grupami (zaleca si€ organizowanie
wywiaddéw z 6 uczestnikami).

Zapewnij przynajmniej wode, a jesli to mozliwe, réwniez lekkg przekgske.

o Nalezy zapewniC 2 osoby do prowadzenia grupy fokusowej: moderatora/facylitatora
oraz asystenta/osobe sporzgdzajgcg notatki.

e  Popro$ wszystkich uczestnikdw o pisemng zgode na udziat w badaniu (wzory
formularzy zgody znajdziesz zatgczniku 8).

e  Asystent facylitatora zbiera réwniez dane demograficzne (zgodnie z zatgcznikami 9, 10

lub 11) i prosi wszystkich o wybranie fikcyjnego imienia. Fikcyjne imi€ zostanie uzyte

w notatkach/raporcie, tak by wypowiedzi uczestnikdw pozostaty anonimowe.

2. Prowadzenie wywiadu w grupie fokusowej

Moderator/facylitator

Powodzenie procesu zalezy od umiejetnosci facylitatora — musi on zachowac¢ réwnowage
miedzy zbyt silnym kierowaniem a zbyt matym zachecaniem do udziatu.

Cele facylitatora to:

e  Wygenerowanie maksymalnej liczby réZznych pomystéw i opinii od jak najwigkszej liczby
0sO0b w wyznaczonym czasie.

®  Zachowanie spokoju i nadanie tonu dyskusji, wprowadzenie i kierowanie dyskusj3g.
Utrzymanie dyskusji w ramach badan.

e  Aktywne i uwazne stuchanie: nie nalezy uczestniczy¢ w dyskusji, dzieli€ sie poglgdami
ani angazowac sie w dyskusje.

e  Moderator nie moze komentowac ani wyraza¢ wtasnych opinii, ocenia¢ wypowiedzi
uczestnikdw i zawsze powinien okazywaé szacunek.

e  Moderator zacheca wszystkich do udziatu i stara sie zaangazowac ,,cichych”
uczestnikéw.
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e  Jesli pytanie jest trudne do zrozumienia, sprébuj je wyjasni¢, podajgc ogdélng definicje
(,, Wyzwanie to coS, co utrudnia Ci prace. Czy zdarza ci sie czasem mySlecC: ,,Gdyby nie
to, mégtbym wykonywacC swojg prace znacznie lepiej”? WtaSnie o tym chcemy dzisiaj
porozmawiac”).

Asystent/osoba sporzgdzajgca notatki
Osoba sporzgdzajgca notatki nie bierze udzialu w rozmowie — unika kiwania gtowg
lub reagowania i ma do wykonania okre$lone zadania:

e  Sprawdzenie i skonfigurowanie sprzetu do nagrywania dZzwieku oraz upewnienie sie,
ze sesja grupy fokusowej jest prawidtowo nagrywana.

° Przebywanie w pomieszczeniu przez caty czas trwania dyskusji, w miejscu
umozliwiajgcym obserwacje i styszenie wszystkich uczestnikdw (nie nalezy siadaC obok
moderatora).

Przygotowanie szkicu rozmieszczenia uczestnikow.

Obserwacja komunikacji niewerbalnej oraz sporzgdzanie notatek dotyczgcych mowy

ciata, mimiki, gestow, oznak zgody i sprzeciwu, dezorientacji, frustracji, niepokoju,

pojawiajgcych sie tematow oraz kwestii wymagajgcych zadania pytah uzupetniajgcych.
®  Zapisanie charakterystyki grupy, w tym liczby uczestnikow zgadzajgcych sie lub

niezgadzajgcych sie z poszczegdlnymi opiniami oraz czestotliwo$ci pojawiania sie

okresSlonych tematow.

e  Petnienie roli osoby mierzgcej czas sesji.

3. Kiedy rozpocznie sie wywiad

e  Podziekuj uczestnikom za udziat.
Przypomnij cel spotkania. Konkretne cele réznig sie w zaleznoSci od celu badania oraz
grupy docelowej i sg one wskazane w zatgcznikach 4, 5i 6.
®  Poinformuj uczestnikdw o nagrywaniu i o tym, Ze sesja jest anonimowa.
,Chciatbym/chciatabym poinformowaC, Ze ta sesja jest nagrywana. Jedynym
powodem jest to, abySmy mogli pdzZniej doktadnie zapisaC wszystkie Waszych
odpowiedzi. Po zanotowaniu kluczowych punktéw nagranie zostanie usunigte.
Nagranie nie zostanie udostepnione nikomu poza moderatorem i asystentem.
Wszystko, co tu powiecie, zostanie wykorzystane wytgcznie przez zespot projektowy
do analizy, a Wasze odpowiedzi pozostang catkowicie anonimowe”.
®  Zapewnij, Ze nie ma dobrych, ani ztych odpowiedzi.
Wyjasnij, jak bedzie przebiegato spotkanie (bedziemy zadawaC pytania) oraz w jaki
sposéb uczestnicy mogg wnie$¢ swoéj wkiad (odpowiadajgc na pytania oraz dzielgc sie
swoimi punktami widzenia i doSwiadczeniami).
e Nadaj ton, zadajgc pytanie otwierajgce (np. ,Opowiedz nam troche o sobie”).
Mozesz zaczgC€ od siebie, je$li to pomoze w rozpoczeciu dyskus;ji.
e  Upewnij sig, Ze wszystkie opinie zostang wystuchane.
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Popro$ uczestnikéw, aby mowili gtosno (poziom gtosu jest naprawde wazny); popro$
uczestnikdw, aby nie przerywali sobie nawzajem.

Postaraj sie przygotowaC wtasng, krétkg, osobistg odpowiedZ na kazde z pytan
zawartych w formularzu grupy fokusowej. JeSli Zzaden z uczestnikdéw nie chce jako
pierwszy odpowiedzie€ na pytanie, mozesz zaczg€ od krétkiego podzielenia sie
wiasnym doSwiadczeniem.

Pamietaj, ze chwile ciszy sg catkowicie naturalng czescig kazdej grupy fokusowe;.

Jesli czas nie pozwala na zadanie wszystkich pytan, skup sie tylko na tych, ktére sg
podkreslone (zatgczniki 4, 5 i 6). Sg one obowigzkowe. Pozostate pytania mozna zadaé
tylko wtedy, gdy jest wystarczajgco duzo czasu.

Mozesz rozwazyC zapisanie pytan na kartkach i stworzenie stoika z pytaniami

(lub 2 stoikéw: jednego na pytania obowigzkowe, a drugiego na pozostate), a nastepnie
poproszenie kazdego uczestnika o wylosowanie pytania ze stoika, aby zacheci¢ kazdego
do udziatu.

. ZakoNnczenie spotkania

e  Kiedy wszystkie pytania zostang zadane, zapytaj, czy kto$ ma jeszcze jakie$ uwagi.
Popro$ cztonkdw grupy, aby powtérzyli jedng rzecz, ktéra zostata tutaj powiedziana
i ktéra byta naprawde wazna.
®  Podziekuj grupie za przybycie i przypomnij, w jaki sposéb informacje zostang
wykorzystane.
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Notatki z grupy fokusowej

Data:

Miejsce: Moderator/badacz:

Notatki metodologiczne [Czy byty jakieS przerwy? Przyczyny przerw. Jak wyglgdat
harmonogram? Jakie byfo nastawienie? Jak wyglgdata interakcja?]

Liczba uczestnikow:

Czas trwania ses;ji:

Fikcyjne imiona uczestnikow:

Ogolny temat

Pytanie
(numer)

Podsumowanie zebranych informacji Istotne wypowiedzi
uczestnikdw wraz z ich
fikcyjnym imieniem
rozmowcy

Jako$¢ zycia

Wolnosé
(autonomia)

Szczescie i
dobre
samopoczucie

Zainteresowania
i upodobania

Integracja i
przynalezno$é

Ogélne wnioski
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Zatacznik 4. Wywiady z mtodymi osobami z
niepetnosprawnoscia: cel i pytania do wywiaddw
indywidualnych, jak i grupowych

Cel

ChcielibySmy porozmawia¢ z Wami o Waszym Zyciu i sprawach, ktére sq dla Was waZne.
Chcemy wiedzieC, co sprawia Wam radoS¢, co lubicie robicC i co czasami sprawia Wam
trudnoSci. Wasze odpowiedzi pomogg nam lepiej zrozumieC Waszg sytuacje. Nie ma
dobrych ani ztych odpowiedzi — chcemy po prostu pozna¢ wasze przemysSlenia i
doSwiadczenia. MoZecie odpowiadaC tylko na te pytania, na ktore chcecie, i w kazdej chwili
moZecie przerwaC rozmowe.

Nasze spotkanie jest czeScig projektu Erasmus Plus ,,Nasza petnosprawnoSc”.

Pytania dla mtodych oséb z niepetnosprawnos$ciami
Na poczatku rozmowy:

Opowiedz mi co$ o sobie.
Jak sie dzisiaj czujesz?

Jako$¢€ zycia

Jak wyglada Twoj typowy dzien? Co robisz?
Jak zazwyczaj sie czujesz? (np. szcze$liwa/y, znudzona/y, smutna/y itp.)

Jak myslisz, dlaczego tak sie czujesz?
Czy podoba Ci sie miejsce, w ktorym mieszkasz? Co ci sie w nim podoba? / Dlaczego

P w N

Ci sie nie podoba?
Co sprawia, Ze Twdj dzien jest dobry?
6. Co sprawia, Ze masz zty dzief?

Wolnos$¢ (autonomia)

4. W co lubisz sie ubiera¢? Czy mozesz samodzielnie wybieraC ubrania? (JeSli nie,
to dlaczego?)

5. Jakie jedzenie lubisz najbardziej? Czy sam/a przygotowujesz positki? (JeSli nie,
to dlaczego?)

6. Czy mozesz decydowaC o swoim wolnym czasie? (JeSli nie, to dlaczego?)

7. Czy mozesz decydowaC o swoich pienigdzach? (JeSli nie, to dlaczego?)

SzczesScie i dobre samopoczucie
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7. Opowiedz mi o czyms, co sprawia, Ze jeste$ szczeSliwa/y / smutna/y.

Kto ci pomaga, gdy jeste$ smutna/y?
9. Co robisz, aby poczu€ sie lepiej?

Zainteresowania i upodobania

10. Co lubisz robi€¢ w wolnym czasie?

11. Czy jest coS$, czego nie lubisz robié?

12. Czego nowego chciatbyS$/chciatabys sprébowac? (paralotniarstwo, jazda na rolkach
itp.)

Integracja i przynaleznos¢

13. Kim sg Twoi przyjaciele? Opowiedz mi o nich.

14. Czy sg w Twoim Zyciu inne waZne osoby? Kim one sg?

15. Jak lubisz spedza€ czas z innymi ludzmi?

s

16. Czy sa jakie$S miejsca, do ktérych chciath
mozZesz? JeSli tak, to dlaczego?
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Zatacznik 5. Wywiady z rodzicami i opiekunami mtodych osab
z niepetnosprawnosciami: cel i pytania do wywiadow
indywidualnych, jak i grupowych

Cel

ChcielibySmy dowiedzieC sie wiecej o codziennym Zyciu mtodych oséb z
niepetnosprawnoSciami — perspektywa rodzicow lub opiekundw jest dla nas bardzo wazna.
Dzielgc sie swoimi doSwiadczeniami, pomagacie nam zrozumiecC, co wspiera dobre
samopoczucie Panstwa dziecka, z jakimi wyzwaniami zmagacie sie Wy i Wasze dziecko
oraz co pozytywnie wpfywa na codzienne Zycie.

Panstwa spostrzezenia pomogg nam dostrzec, jak stworzyC lepsze mozliwoSci wyboru,
szczeScia i integracji. Nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi — interesujg nas po prostu
Panstwa doSwiadczenia i opinie.

Zbieramy informacje na potrzeby projektu Erasmus Plus ,,Nasza petnosprawnoS$c”.

Pytania do rodzicéw i opiekunow
Jakos$¢ zycia

1. Jak wyglada typowy dzient Pani/Pana dziecka lub osoby, ktora sie Pani/Pan opiekuje?
Jak opisat(a)by Pan/Pani jako$¢ Zycia swojego dziecka lub osoby, nad ktéra sprawuje
Pan/Pani opieke (np. zdrowie, codzienne funkcjonowanie, relacje z innymi)?

3. Co zapewnia jej najwiekszy komfort i dobre samopoczucie?

4. Jakie sg gtéwne czynniki utrudniajgce jej codzienne zycie?

Wolnos$¢ (autonomia)

4. W jakich obszarach Pani/Pana dziecko lub osoba, nad ktérg sprawuje Pan/Pani
opieke, moze samodzielnie dokonywaC wyboréw (np. dotyczgcych ubioru, positkéw

czy sposobu spedzania czasu)?
5. Jak wazne jest dla Pani/Pana, aby mogta samodzielnie podejmowac decyzje?

6. Jakie trudnoSci napotyka Pani/Pan, prébujgc zapewni€ dziecku swobode wyboru?

SzczesScie i dobre samopoczucie

7. Co sprawia, Ze Pani/Pana dziecko lub osoba, nad ktérg sprawuje Pan/Pani opieke
jest szczeSliwa?
8. Kiedy widzi Pani/Pan, ze jest smutna lub sfrustrowana?

Jak udaje sie Pani/Panu przywrdcic jej dobre samopoczucie w takich momentach?
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Zainteresowania i preferencje

10. Jakie czynnoSci sprawiajg Pani/Pana dziecku lub osobie, nad ktdérg sprawuje Pan/Pani

opieke rado$¢?
11. Jakich zaje¢ unika lub ktérych nie lubi?

7

7

zainteresowato?

Integracja

13. W jakim stopniu utrzymuije kontakty spoteczne poza rodzing i ma przyjaciof?
14. Jak jest przyjmowana w spotecznosci (szkota, sgsiedztwo, podczas wydarzenh
spotecznych)?

15. Jakie sg gtéwne bariery uniemozliwiajgce jej uczestnictwo w Zyciu spotecznosci?

16. Co najbardziej pomogtoby poprawi€ jej integracje i uczestnictwo?
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Zatgcznik 6. Wywiady z profesjonalistami na temat potrzeb
mtodych osab z niepetnosprawnosciami: cel i pytania
do wywiadow indywidualnych, jak i grupowych

Cel

ChcielibySmy zebraC spostrzeZenia od specjalistow, ktorzy SciSle wspofpracujg z osobami
z niepefnosprawnoScig, poniewaz Panstwa doSwiadczenie dostarcza cennych informacji
na temat jakoSci Zycia tych oséb, mozliwoS$ci dokonywania wybordw, ich szczeScia,
zainteresowan oraz integracji spotecznej. Dzielgc sie swoimi spostrzeZeniami i wiedzg
fachowg, pomogg nam Panstwo lepiej zrozumieC zaréwno mocne strony, jak i wyzwania,
przed ktorymi stajg takie osoby w codziennym Zyciu. Panstwa opinie pomogg nam
zidentyfikowaC obszary, w ktorych potrzebne jest dodatkowe wsparcie lub zasoby.

Nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi — interesujg nas Panstwa doSwiadczenia i wiedza.
Nasze spotkanie jest czeScig projektu Erasmus Plus ,,Nasza petnosprawno$c”.

Pytania do wywiadu

Jako$¢€ zycia

Pani/Pan pracuje (zdrowie, samodzielnoS¢, relacje, integracja)?

2. Jakie sg wedtug Pani/Pana gtéwne obszary, w ktérych te osoby radzg sobie dobrze
lub robig postepy?

3. W jakich obszarach jako$¢ Zycia tych oséb jest najbardziej ograniczona (np. dostep

do ustug, samodzielno$¢, uczestnictwo w Zyciu spotecznym)?

Wolnos$¢ (autonomia)

4. W jakich sytuacjach zauwaza Pani/Pan, Ze osoby z niepetnosprawnoscig majg
rzeczywistg mozliwo$¢ podejmowania decyzji?

5. Jak reagujg, gdy oferuje sie im kilka mozliwo$ci wyboru?

6. Jakie ograniczenia dostrzega Pani/Pan w korzystaniu z prawa do podejmowania
wihasnych decyzji (np. poziom funkcjonowania poznawczego, bariery zewnetrzne,
brak zasobdéw)?

SzczesScie i dobre samopoczucie

7. Jakie czynnoSci lub sytuacje w widoczny sposéb sprawiajg takim osobom rado$¢
lub satysfakcje?
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8. Jak rozpoznaje Pani/Pan oznaki frustracji lub niezadowolenia?
9. Jakich strategii uzywa Pani/Pan, aby wspiera¢ dobre samopoczucie emocjonalne
tej osoby?

Zainteresowania i preferencje

10. Jakie zainteresowania i preferencje 0séb z niepetnosprawnosciami zidentyfikowat/a
Pani/Pan poprzez obserwacje lub praktyke?

11. W jaki sposéb uwzglednia Pani/Pan te zainteresowania w planie pracy
lub codziennych dziataniach?

12. Jakie trudno$ci napotyka Pani/Pan we wspieraniu lub uwzglednianiu

ich zainteresowan (np. brak zasobéw, ograniczone mozliwosSci, trudnoSci
komunikacyjne)?

Integracja

13. W jakim stopniu osoby, z ktérymi Pani/Pan pracuje, uczestniczg w zajeciach
grupowych lub wydarzeniach spoteczno$ciowych?

14. Jak ocenia Pani/Pan poziom akceptaciji 0s6b z niepetnosprawnos$ciami przez
rowiesnikéw i cztonkdw spotecznosci?

15. Jakie dziafania lub dostosowania mogtyby zwiekszy€ ich integracje spoteczng?
16. Z Pani/Pana doswiadczenia, jakie praktyki najskuteczniej wspierajg integracje oséb
zZ niepetnosprawnosciami?
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Zatacznik 7. Historia zycia: instrukcje dla badaczy

Instrukcje: Opisz historie uczestnika w formie narracyjnej. Uzywaj krétkich, bezposrednich

cytatéw, jesli wnoszg one wartoS¢ dodang. Tekst powinien byC zwiezly i konkretny,

ale zachowaj wyjgtkowo$¢ doswiadczenh tej osoby.

Przygotuj 2 historie na organizacje.

Uwzglednij ponizsze punkty:

1.

10.

Obecna sytuacja. Opisz aktualny kontekst zycia uczestnika (miejsce zamieszkania,
codzienne czynnosci, rutyna).

Miejsce urodzenia, wiek, sytuacja rodzinna. Uwzglednij wiek, miejsce urodzenia,
sktad rodziny i kluczowe relacje.

Opis spotecznosci. Opisz spotecznoS¢ uczestnika: Srodowisko spoteczne, sieci
wsparcia, dostepnosc¢ lub wyzwania.

Warunki zycia. Uwzglednij informacje o mieszkaniu, dostepnoSci i ustugach
wsparcia.

Doswiadczenia i odczucia dotyczgce ustug i systemow wsparcia. Jak postrzegajg
systemy opieki, edukacji lub wsparcia dla oséb niepetnosprawnych? Uwzglednij
pozytywne i negatywne doSwiadczenia.

Samoocena i wartosci. Jak uczestnik opisuje siebie? Co jest dla niego najwazniejsze?

Potrzeby i aspiracje. Podkre$l jego gtdwne potrzeby, nadzieje i pragnienia, biorgc
pod uwage jego mozliwoSci i zainteresowania.

Doswiadczenia zwigzane z niepetnosprawnoscig. Uwzglednij doSwiadczenia
zwigzane z niepetnosprawnoscig, w tym wszelkie bariery, problemy z dostepnoscig
lub mozliwosci.

Dyskryminacja i niekorzystna sytuacja. Zwro¢ uwage na wyzwania lub nieréwnosci,
z jakimi borykajg sie z powodu niepetnosprawnosci, ptci, Srodowiska spotecznego
lub innych czynnikow.

Zalecenia dotyczgce wsparcia i wzmocnienia pozycji. Uwzglednij sugestie uczestnika

dotyczgce tego, co mogtoby poprawiC jego uczestnictwo, niezaleznosc
i samopoczucie.
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11. Plany na przysztos¢. Jakie majg cele lub aspiracje? ZamieSC cytaty, jeSli wyrazajg
ambicje lub marzenia.

Ponizej znajdujg sie szablony do przygotowania historii uczestnikéw.

Historia zycia 1. Fikcyjne imie, wiek

Opowiedz historie uczestnika. W razie potrzeby uzupetnij narracje krotkimi, bezpoSrednimi

cytatami. Postaraj sie, aby tekst byt jak najkrétszy, nie tracgc przy tym na wartoSci
ani wyjgtkowosci.

Zrédto: Historia Zycia zebrana w [region], [kraj], data

Historia zycia 2. Fikcyjne imie, wiek

Opowiedz historie uczestnika. W razie potrzeby uzupetnij narracje krétkimi cytatami

bezpoSrednimi. Postaraj sie, aby opowieS¢ byta jak najkrétsza, nie tracgc przy tym
na warto$ci ani wyjgtkowosci.

Zrédto: Historia zycia zebrana w [region], [kraj], data
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Zatgcznik 8. Wzory formularzy zgody

A. Formularz zgody dla mtodych uczestnikow — Projekt ,,Our Ability” (wersja fatwa
do czytania)

O projekcie
- Chcemy porozmawiaC z Tobg o Twoim Zyciu i pomysfach (¥
- Tarozmowa to cze$¢ projektu ,, Nasza petnosprawnosc”.
- Mozesz zdecydowac, czy chcesz w nim uczestniczy€, czy nie.

Co sie stanie?
- Zadamy Ci kilka pytan.
- Mozesz powiedzieC tyle, ile chcesz.
- W kazdej chwili mozesz przerwaé. )

Twoja prywatnos$¢
- To, co powiesz, pozostanie poufne %%
- Twoje imi€ nie zostanie umieszczone w raportach.

Twoéj wybor
- Udziat w badaniu jest dobrowolny.
- Mozesz odméwié

Czy chcesz wzig€ udzial?

L1 Tak, chce wzig€¢ udziat [ Nie, nie chce wzig€ udziatu

Opcjonalnie: Nagranie audio 4~
- Chcieliby$my nagra¢ Twoj glos. Bedzie go stuchat tylko zespot projektowy.
- Po zapisaniu Twoich odpowiedzi, nagranie zostanie usuniete. #*
- Mozesz odpowiedzie¢ ,tak” lub ,nie”.

[ Tak, wyrazam zgode na nagranie (] Nie, nie wyrazam zgody na nagranie

Opcjonalnie: Zdjecie gei
- Zgadzam sig, aby udostepnione przeze mnie zdjecia zostaty wykorzystane w publicznym
raporcie dotyczgcym badania.
- Mozesz odpowiedzie¢ ,tak” lub ,nie”.

(] Tak, wyrazam zgode [J Nie, nie wyrazam zgody

Imie i nazwisko (imi€ i nazwisko uczestnika):

Miejsce i data: Podpis:
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B. Formularz zgody dla rodzicéw i opiekunéw (bioracych udzialt w wywiadzie)

O projekcie
Zapraszamy Panstwa do udziatu w projekcie ,Nasza petnosprawnoS$c¢”, ktéry bada doSwiadczenia,
potrzeby i aspiracje mtodych oséb z niepetnosprawnos$ciami.

Co sie wydarzy?
- Mozecie Pahstwo zosta¢ poproszeni o udzielenie odpowiedzi na pytania w ramach wywiadu
grupowego lub indywidualnego.
- Udziat w projekcie jest dobrowolny i mozna sie z niego wycofa¢ w dowolnym momencie.

Poufnos$é
- Wszystkie informacje zostang zanonimizowane.
- W raportach nie pojawig sie Zadne nazwiska ani dane umozliwiajgce identyfikacje.

Panstwa prawa
- Mogg Panhstwo odmowi¢ odpowiedzi na dowolne pytanie.
- W dowolnym momencie mogg Pahstwo wycofaC zgode bez Zadnych konsekwenciji.

Zgoda
- Zapoznatam/em sie z powyzszymi informacjami i je zrozumiatam/em.
- Wiem, Ze udziat w badaniu jest dobrowolny i poufny.
- Zgadzam sie wzig¢ udziat w niniejszym badaniu.
[ Tak [ Nie

Opcjonalnie: Nagranie audio
Chcieliby$my nagrywac¢ rozmowy, aby zapewni¢ doktadno$¢. Nagrania bedg przechowywane
w bezpieczny sposéb i wykorzystywane wytgcznie przez zesp6t badawczy. Po zapisaniu Panstwa
odpowiedzi nagranie zostanie usuniéte.
- Wyrazam zgode na nagrywanie dzwieku.
[ Tak [ Nie

Imie i nazwisko rodzica/opiekuna:

Miejsce i data: Podpis:
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C. Formularz zgody rodzicéw (dla rodzicow, ktérych dzieci biorg udziat w badaniu)

O projekcie

Panstwa dziecko (osoba pozostajgca pod Panstwa opiekg) zostato zaproszone do udziatu w projekcie
»Nasza petnosprawno$c¢”. Celem projektu jest poznanie do$wiadczen, potrzeb i pomystéw miodych
050b z niepetnosprawnosciami.

Co sie wydarzy?
- Panstwa dziecko (osoba pozostajgca pod Pahstwa opiekg) moZe zosta€ poproszone
o udzielenie odpowiedzi na pytania w ramach rozmowy grupowej lub indywidualnej.
- Majg prawo nie odpowiada¢ na zadne pytanie.
- Mogg przerwa¢ badanie w dowolnym momencie bez podania przyczyny.
Poufnos$é
- Wszystko, czym podzieli sie Pahstwa dziecko (osoba pozostajgca pod Panstwa opiekg), bedzie
traktowane z szacunkiem i zachowane w tajemnicy. W raportach, ani publikacjach nie bedag
wykorzystywane zadne imiona, ani dane osobowe.
Dobrowolny udziat
- Udziat jest dobrowolny.
- Odmowa nie wplynie w Zaden spos6b na Panhstwa dziecko (osobe pozostajgcg pod Pahstwa
opieka).
- W kazdej chwili mogg Panstwo wycofa¢ swojg zgode.

- Zapoznatam/em sie z powyzszymi informacjami i je zrozumiatam/em.
- Wiem, Ze udziat mojego dziecka (osoby pozostajgcej pod Pahstwa opieka) jest dobrowolny
i poufny.
- Wyrazam zgode na udziat mojego dziecka/osoby pozostajgcej pod mojg opieka
W niniejszym badaniu.
[ Tak L1 Nie

Opcjonalnie: Nagranie audio
Mozemy nagraC rozmowe, aby doktadniej zapamieta¢ odpowiedzi Panistwa dziecka (osoby
pozostajgcej pod Pahstwa opiekg). Nagrania bedg wykorzystywane wylgcznie przez zespot badawczy
i zostang usuniete po spisaniu odpowiedzi.
- Wyrazam zgode na nagrywanie glosu mojego dziecka (osoby pozostajacej pod moja
opieka).
[ Tak [ Nie

Opcjonalnie: Wykorzystanie zdjeé
- Wyrazam zgode na wykorzystanie zdje¢ przedstawionych przez moje dziecko (osobe
pozostajgcg pod moja opiekg) w celu przygotowania i opublikowania raportu z projektu.
[ Tak L] Nie

Imie i nazwisko mtodego uczestnika:

Imie i nazwisko rodzica/opiekuna:

Miejsce i data: Podpis:
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D. Formularz zgody dla profesjonalistow

O projekcie
W ramach projektu ,,Nasza petnosprawno$¢” chcielibySmy poznac€ opinie specjalistow wspierajgcych
mtodzieZ z niepetnosprawnoSciami. Wasza perspektywa pomoze nam lepiej zrozumie¢ wyzwania,

potrzeby i mozliwo$ci zaréwno naszych beneficjentdw, jak i oséb, ktére zawodowo sie nimi opiekujg.

Na czym polega udzial w projekcie?
- WezZmiesz udziat w wywiadzie lub dyskusji grupowej.
- Udziat jest dobrowolny. W kazdej chwili mozesz sie wycofac.

Poufnos$é
- Wszystkie wypowiedzi pozostang poufne.
- Dane zostang zanonimizowane w raportach i prezentacjach.

Twoje prawa
- Mozesz nie odpowiada¢ na dowolne pytanie.
- W kazdej chwili mozesz wycofa¢ zgode bez Zadnych konsekwencji.

Zgoda
- Zapoznatem sie z powyzszymi informacjami i je zrozumiatem.
- Wiem, ze udziat w badaniu jest dobrowolny i poufny.
- Zgadzam sie wzig€ udziat w tym badaniu.

] Tak ] Nie

Opcjonalnie: Nagranie audio
Mozemy nagrywacC rozmowe€ w celu zapewnienia dokfadnos$ci. Nagrania bedg bezpiecznie
przechowywane i dostepne wytgcznie dla zespotu badawczego. Po zapisaniu Panstwa odpowiedzi
nagranie zostanie usuniéte.

- Wyrazam zgode na nagranie audio.

] Tak ] Nie

Imi€ i nazwisko:

Podpis: Miejsce i data:
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Zatacznik 9. Charakterystyka mtodych uczestnikow

Imie (fikcyjne)

Wiek

Nalezy poda¢ wiek uczestnika

Niepetnosprawnosé

Okre$l rodzaj niepetnosprawnosci lub istotne
ograniczenia funkcjonalne

Profil spoteczny

Wskaz, czy uczestnik:
Pochodzi z rodziny w trudnej sytuacji
spoteczno-ekonomicznej
Pochodzi ze Srodowiska migracyjnego
Boryka sie z problemami zdrowia
psychicznego (np. niskg samooceng,
samookaleczaniem, traumg, innymi
zaburzeniami, doSwiadczeniem przemocy,
uzaleznieniami, brakiem motywacji lub
ograniczonymi oczekiwaniami co do
przysztosci)
Boryka sie z innymi trudno$ciami (prosze
okreslic)

Warunki
mieszkaniowe

Opisz warunki mieszkaniowe:
Mieszka z rodzing
Mieszka z rodzing i uczeszcza do os$rodka
dziennego
Mieszka w placowkach opiekunczych (jaki jest
powdd, na jak dtugo)
Inne (prosze okreslic)

Status szkolny

Wskaz, czy uczestnik:
Obecnie uczeszcza do szkoty
Nie uczeszcza do szkoty

Poziom wyksztatcenia

Prosze opisaC:
Klasa/poziom (jesli uczeszcza do szkoty)
Najwyzszy ukohczony poziom edukacji (jesli
nie uczeszcza do szkoty)

Status rodzicielski

Wybierz:

Z dzie¢mi/bez dzieci

W przypadku posiadania dzieci prosze podaé
ich liczbe i wiek

Status zawodowy

Wybierz:

Obecnie prowadzi/nie prowadzi Zadnej
dziatalnosci przynoszgcej dochéd

W przypadku prowadzenia dziatalno$ci, prosze

opisaé
Inne istotne Inne istotne informacje
informacje
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Zatgcznik 10. Rodzice i opiekunowie - charakterystyka

uczestnikow

Fikcyjne imie
rodzica/opiekuna

Fikcyjne imig i
nazwisko
dziecka/osoby
pozostajgcej pod
opiek3 (jesli dotyczy)

Niepetnosprawnosé
dziecka/osoby
pozostajgcej pod
opieka

Prosze okre$li¢ rodzaj niepetnosprawnosci
lub istotne ograniczenia funkcjonalne
dziecka/osoby pozostajgcej pod opiekg

Pozostate
dzieci/osoby
pozostajgce pod
opiekg

Okre$l, ile dzieci/osdéb pozostajgcych

pod opiekg jest w rodzinie

Stan cywilny Nalezy okre$li¢: w zwigzku matzenskim /
rozwiedziony / wdowiec / samotny / inne
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Zatacznik 11. Osoby pracujgce z mtodziezg i specjalisci -
charakterystyka uczestnikéw

Fikcyjne imie

Zawod/

Zawod

Wiek

Pteé

Kobieta, Mezczyzna, Inne

DosSwiadczenie

Prosze opisac:

zawodowe

Catkowite doSwiadczenie zawodowe

(w latach)

Doswiadczenie zawodowe w pracy z

osobami z niepetnosprawnoscig

(w latach)
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Zatgcznik 12. Lista kontrolna dla badaczy

Przed rozpoczeciem badan
Przygotowanie i planowanie

® Przejrzyj cel, grupe docelowg i metode (Photovoice / Wywiady indywidualne / Grupy
fokusowe / Historie zycia).

e Przygotuj pytania przewodnie i formularze do sporzgdzania notatek (zatgczniki 1-7).

e Zdecyduj, kto bedzie petnit role moderatora, a kto bedzie sporzgdzat notatki (2 osoby
na sesje).

e Upewnij sig, Ze wszystkie materialy sg gotowe: formularze zgody, dtugopisy, tablice
flipchart, papier, przekgski itp.

® Przygotuj i przetestuj sprzet do nagrywania (audio, jesli wyraZono na to zgode).

e Zapewnij dostepno$¢ (miejsce bez barier, ciche, wygodne siedzenia,
woda/przekgski).
Przygotuj formularze charakterystyki uczestnikow (zatgczniki 9-11).

® Zbierz podpisane formularze zgody (zatgcznik 8) — w tym na wykorzystanie nagran
audio/zdjec.
Sprawdz, czy uczestnicy rozumiejg, Ze udziat jest dobrowolny i anonimowy.

® Popro$ uczestnikdw o wybranie fikcyjnego imienia lub sam je przydziel, aby
zachowac¢ anonimowo$¢.
Zapewnij wsparcie emocjonalne, jeSli uczestnicy mogg go potrzebowac.
Na zakoNczenie sesji przygotuj kwestionariusze satysfakcji (zalecane).

Podczas badania
Prowadzenie i interakcja
® Zacznij od serdecznego powitania i prostego wyjasnienia celu badania.
® Przypomnij uczestnikom: , Nie ma dobrych, ani ztych odpowiedzi”.
e PotwierdZ ponownie, Ze udziat jest dobrowolny; uczestnicy mogg zrezygnowac
w dowolnym momencie.
e JeSli nagrywasz, poinformuj o tym wyrazZnie i upewnij sie, Ze wszyscy wyrazajg na to
zgode.
® Zadawaj pytania otwarte; zachecaj wszystkich do dzielenia sie opiniami.
e Dbaj o to, by dyskusja przebiegata w atmosferze szacunku i otwarto$ci — unikaj
osgdzania.
e Zadbaj o to, by sesja nie przekroczyta zaplanowanego czasu i przebiegata w
spokojnym tempie.
e Zanotuj kluczowe tematy, cytaty (z fikcyjnymi imionami) oraz sygnaty niewerbalne.
® Popro$ uczestnikdw o wypetnienie kwestionariuszy satysfakcji (na zakonczenie,
jeSli dotyczy).
e Szczerze podziekuj wszystkim za udziat.
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Po zakoAczeniu badania

Dokumentacja i raportowanie

Przechowuj formularze zgody w bezpieczny sposéb, zgodnie z przepisami ogdlnego

rozporzgdzenia o ochronie danych oraz zasadami obowigzujgcymi w Twojej
organizacji.

Przygotuj notatki z sesji oraz uzupetnij arkusze charakterystyki uczestnikow, jesli co$

wymaga uzupetnienia.
Usun nagrania audio po ich transkrypcji i weryfikacji.
Sprawdz dane pod kgtem jasnosci, spéjnosSci i zgodnoSci z zasadami etyki.

Lista kontrolna materiatéw

e Formularze zgody (mtodzi uczestnicy, rodzice, specjaliSci).

e Formularze charakterystyki uczestnikow.

e Kwestionariusze satysfakcji.

e Szablony raportow/notatek z badania.

e Dtlugopisy, papier do flipchartéw, karteczki samoprzylepne, kolorowe markery.

e Wydrukowane zdjecia wykonane przez uczestnikdéw (wytgcznie na potrzeby
Photovoice).

e Dyktafon (je$li wyrazono zgode).
Identyfikatory / oznaczenia, jesli sg potrzebne.

® Poczestunek (woda, przekagski).

7N Co-funded by
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